Instrukcja obstugi i zasady

bezpieczenstwa — QUBE 2500 x

Sir
S




1. Uwagi i symbole uzywane w instrukcji obstugi

1.1 Symbole

weaierneie - Qstrzezenia o napieciu elektrycznym: ten symbol oznacza, ze istnieje zagrozenie dla zycia
i zdrowia osd@b zwigzane z napieciem elektrycznym.

AOstrzeienie: ten symbol wskazuje na zagrozenie o Srednim stopniu ryzyka, ktére, jezeli
nie zostanie unikniete, moze spowodowac powazne obrazenia ciata lub $mier¢.

s Przestroga: ten symbol wskazuje na zagrozenie o niskim stopniu ryzyka, ktore, jezeli nie zostanie
unikniete, moze spowodowacé mate obrazenia ciata.

1.2 Zasady bezpieczenstwa

Przed uruchomieniem urzadzenia QUBE lub jego eksploatacja nalezy zapoznac sie z tg instrukcjg
obstugi. Zawsze przechowywac instrukcje obstugi w poblizu uzywanego urzadzenia.

A Ostrzezenia: nalezy zapoznac sie ze wszystkimi zasadami bezpieczenstwa i instrukcjg obstugi.

Nieprzestrzeganie ich moze spowodowac porazenie pragdem i/lub powazne obrazenia.

Dzieci w wieku co najmniej 10 lat oraz osoby o ograniczonej sprawnosci fizycznej i sensorycznej badz
niemajgce wiedzy i doswiadczenia mogg korzystaé z tego urzadzenia, jezeli s pod odpowiednim
nadzorem i/lub zostaty wtasciwie poinstruowane w zakresie jego bezpiecznego uzytkowania i zdajg sobie

sprawe ze zwigzanych z nim zagrozen.
Dzieci lub osoby nieprzeszkolone nie mogg czysci¢ urzadzenia i wykonywaé czynnosci konserwacyjnych.

e Nie uzywac urzadzenia w pomieszczeniach ani obszarach o atmosferze wybuchowe;.

e Nie uzywac urzadzenia w atmosferze ze zrgcymi oparami.

e Urzadzenia uzywac wytgcznie po ustawieniu go w pozycji pionowej na stabilnym podtozu.

® W przypadku korzystania z szafy QUBE nalezy uzy¢ hamulcéw, aby zapobiec przesuwaniu sie
urzadzenia, a takze zamocowac tancuch z tytu szafy, aby zapobiec jego przewréceniu.

e Poczekad, az urzadzenie wyschnie po jego czyszczeniu. Nie uzywac go, gdy jest mokre.

e Nie narazac urzadzenia bezposrednio na strugi wody.

e Nie wktadaé zadnych przedmiotdw i/lub koriczyn podczas pracy klap.
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e Nie siadac¢ na urzadzeniu ani nie umieszczac na nim ciezkich przedmiotow.

e Regularnie sprawdzac przewody zewnetrznego zasilania pod katem uszkodzen, nacieé lub
przerwania. Upewnié sie, ze sg zabezpieczone przed uszkodzeniami (np. przez zwierzeta, sprzet
do ciecia itd.). Nie uzywac urzadzenia, jezeli dowolny z przewododw zasilajgcych jest uszkodzony.
Przewdd moze wymieniac tylko wykwalifikowany pracownik serwisu.

® Przytgcze do instalacji elektrycznej powinno byé¢ zgodne z danymi technicznymi urzadzenia.

e Upewniésie, ze przewdd Ethernet jest ekranowany.

e Uzywajac przedtuzaczy, nalezy przestrzegaé danych technicznych.

e Ustawic¢ urzadzenie na poziomej powierzchni, aby unikngé przypadkowego przewrécenia.

e Przed transportowaniem i/lub przechowywaniem urzadzenia nalezy opréznic lub usungé worek
do recyklingu.

® Wyltaczyc¢ urzadzenie i odfgczy¢ je od zasilania, gdy nie bedzie uzywane przez dtugi czas.

o Nie demontowac ani nie blokowac¢ zadnych czujnikdw, poniewaz spowoduje to nieprawidtowe
dziatanie zabezpieczen urzadzenia.

® Nie usuwac z urzadzenia zadnych znakdéw, naklejek ani etykiet ostrzegawczych.

® Nie zostawia¢ luzem zadnych elementéw opakowania, poniewaz mogg spowodowac uduszenie,

w szczegdlnosci po potknieciu przez dzieci.

1.3 Przewidziane zastosowanie

Urzadzenia uzywaé wytagcznie do obstugi okreslonych pojemnikdéw przeznaczonych do recyklingu.
Wszelkie nieupowaznione modyfikacje, wymiany lub zmiany mogg uniemozliwi¢ prawidtowe
i bezpieczne uzytkowanie urzadzenia oraz uniewaznié¢ prawo do uzytkowania urzgdzenia. Dodatkowo
takie zmiany spowodujg uniewaznienie gwarancji. Dostawca/dystrybutor/producent nie bedzie

ponosi¢ odpowiedzialnosci za wszelkie wypadki wynikajgce z nieupowaznionych modyfikacji.

1.4 Wykwalifikowany personel
Osoby modyfikujgce, naprawiajgce, wymieniajgce podzespoty lub regulujgce urzadzenie przez
otwarcie jego obudowy musza:

e miec Swiadomosc¢ zagrozen zwigzanych z wykonywaniem prac na urzadzeniach elektrycznych,
ktére moga by¢ potencjalnie zawilgocone lub mogg mie¢ wytaczone/uszkodzone czujniki;

e zapoznac sie ze zrozumieniem z instrukcjg obstugi i napraw.
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1.5 Postepowanie w razie zagrozenia

Urzadzenie jest wyposazone w wiele czujnikdw ruchomych klap, ktére zapobiegajg zmiazdzeniu
konczyn, co praktycznie eliminuje ryzyko wypadkéw. W przypadku nagtej koniecznosci urzadzenie

mozna wytgczyc¢ przez:

a. uzycie wytacznika z tytu urzadzenia,
b. wyciagniecie ztgcza niskonapieciowego z tytu urzadzenia,

c. odtgczenie wtyku przewodu zasilajgcego od gniazda sieciowego.

Nie podtgczaé ponownie uszkodzonego urzadzenia do sieci zasilajgcej. Mozna to zrobi¢ dopiero, gdy

wykwalifikowany technik dopusci urzagdzenie do ponownej eksploatacji.

2. Informacje o urzgdzeniu

2.1 Opis urzadzenia

Urzadzenie stuzy do weryfikowania pojemnikow, ktdére spetniajg wymagania regionalnych/krajowych
programow recyklingu, sprawdzajac rdozne parametry pojemnika. Urzgdzenie moze pracowac zaréwno

w trybie online (standardowy tryb pracy) lub trybie offline (opcjonalny).

Uzytkownicy mogg korzystaé z urzadzenia w dwéch trybach: recznym (z papierowym kwitem) lub

cyfrowym (przy uzyciu aplikacji na telefony komoérkowe).

W trybie recznym uzytkownik rozpoczyna sesje, naciskajgc przycisk, a nastepnie pojedynczo wrzuca
pojemniki. Urzgdzenie odczytuje kod kreskowy z etykiety na pojemniku, sprawdza go w bazie danych,
a nastepnie weryfikuje mase pojemnika, aby upewnic sie, ze nie zawiera zbyt duzej ilosci ptynéw. Pod

koniec sesji drukowany jest papierowy kwit.

W trybie cyfrowym uzytkownik weryfikuje sie na urzadzeniu, skanujac kod kreskowy wyswietlany przez
aplikacje na ekranie telefonu. Nastepnie wktada i weryfikuje pojemniki w ten sam sposdb, jak w trybie
recznym. Po zakoniczeniu sesji wartos¢ oddanych pojemnikéw jest przekazywana bezposrednio
na konto uzytkownika. Mogg wystepowaé pewne opdzinienia w zaleznosci od przepustowosci
potgczenia ilokalizacji urzadzenia. Dane sg bezpiecznie przechowywane w jego pamieci do czasu

pomysinego ich przestania.
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Urzadzenie taczy sie z ustugami zaplecza za posrednictwem potaczenia Ethernet, Wi-Fi lub LTE-3G/4G.

Dane sg bezpiecznie przechowywane w postaci zaszyfrowanej zaréwno na urzgdzeniu (opcjonalne), jak

i w ustudze zaplecza (w chmurze).

Zaakceptowane pojemniki sg upuszczane do zamocowanego standardowego kosza na Smieci z kotami

lub szafy (akcesorium opcjonalne). Po zapetnieniu sprzedawca jest informowany za posrednictwem

aplikacji sprzedawcy Trovr o koniecznosci zmiany, zeskanowania ioznaczenia worka z numerem

seryjnym.

Urzadzenie jest zasilane niskim napieciem za posrednictwem zewnetrznego zasilacza pradu statego

podtgczonego do sieci zasilajgce;j.

2.2 Elementy urzadzenia

Przycisk rozpoczecia/zakonczenia sesji

Zewnetrzny czytnik kodéw kreskowych

Lampka

Szczelina  wyjscia  papieru (papier
o szerokosci 58 mm)

termiczny

Drzwiczki do uzupetniania papieru

Watek rolki papieru

Pokretto podajnika papieru rolkowego

Otwoér do wktadania pojemnikéw

Uchwyty

10

Port Ethernet

11

Gniazdo zasilania

12

Zasilacz 240 V—12 V (osobny)

13

Wtyk Ethernet (osobny)

14

Gtéwny wytacznik
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2.3 Transport i przechowywanie

Nieprawidtowe przechowywanie lub transportowanie urzagdzenia moze spowodowacd

jego uszkodzenie. Przed przystgpieniem do wykonywania tych czynnosci zaleca sie zapoznac

Z ponizszymi uwagami.

2.3.1 Transport

Przed transportowaniem urzadzenia nalezy wykonaé nastepujgce czynnosci:

® Wyltaczy¢ urzadzenie za pomoca gtéwnego wytgcznika.

o Wyjac wtyk przewodu zasilajgcego z gniazda sieciowego (nie ciggnac za przewadd).
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® Przytrzymujac tyt urzadzenia, odblokowaé zaczepy wtykdw przewodu zasilajgcego
i Ethernet, a nastepnie wyjg¢ je z gniazd.

® Wiozy¢ zasilacz i jego przewdd do worka z tworzywa sztucznego, aby zabezpieczy¢
je przed wilgocia.

e Otworzyc¢ panel boczny i wyjac rolke papieru (w przypadku modeli z drukarkg),

a nastepnie wtozyé blokade transportowga pod obudowe drukarki.

e Uzyé bocznych uchwytdw do przenoszenia urzgdzenia lub umieszczenia go na wdozku
z kotami. Zawsze uzywaé hamulcéw, aby zapobiec stoczeniu sie wézka. Zaleca sie
uzywanie hamulcéw zapobiegajgcych staczaniu zawsze, gdy to mozliwe.

e Jezeli urzadzenie bedzie transportowane do odlegtych miejsc, zaleca sie umieszczenie go
w worku z tworzywa sztucznego, a nastepnie wtozenie worka w opakowanie wypetnione
styropianem, aby chronic je przed uderzeniami.

e Zasilacz nalezy umiesci¢ w rogu opakowania transportowego. Nie umieszcza¢ worka
z zasilaczem w otworze na pojemniki, poniewaz moze to spowodowac uszkodzenie wagi

lub jej rozkalibrowanie.

2.3.2 Rozpakowywanie &

Po przetransportowaniu urzadzenie nalezy rozpakowaé, wykonujac nastepujace czynnosci:

e Jezeli urzadzenie jest zapakowane fabrycznie, zdjg¢ gérng czes¢ opakowania iz bocznej

czesci wyjac zasilacz oraz przejsciowke Ethernet.

e Nowe urzadzenie jest wewnatrz worka ztworzywa sztucznego (nalezy przestrzegac
ostrzezen z etykiet umieszczonych na worku; zutylizowac¢ go, aby zapobiec zadtawieniu).
Wtozy¢ dtonie po bokach, aby znaleZ¢ uchwyty urzadzenia. Uzy¢ ich do wyciggniecia
urzadzenia z opakowania.

e Umiesci¢ urzadzenie na stabilnej ipoziomej powierzchni, aby umozliwi¢ usuniecie
zabezpieczen  transportowych  pokazanych  na ponizszych  rysunkach. Dostep
do zabezpieczenia transportowego drukarki mozna uzyskac przez panel boczny (5). Aby
uzyskac¢ dostep do zabezpieczen transportowych klap, nalezy potozy¢ urzagdzenie na boku

i usungc zabezpieczenia przez otwér dolny.
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Zabezpieczenie transportowe drukarki Zabezpieczenie transportowe klap
o Podtaczy¢ wtyk przewodu zasilajgcego (9) i zablokowaé go, obracajac. Jezeli dostepna jest

skretka ekranowana Ethernet, nalezy wiozy¢ jg do dostarczonej przejsciéwki i podtgczyc

ztacze (8).
® Pokrywa szczeliny wyjscia papieru (4) jest dostarczana osobno. Wykona¢ trzy czynnosci

z ponizszych rysunkdw, aby zainstalowac jg na panelu przednim.

Odrywanie zabezpieczenia tasmyDopasowywanie pokrywy do paneluDociskanie pokrywy

e Otworzy¢ panel boczny (5), wyciggnac¢ niebieski watek papieru (6), naciskajgc jego konce,
a nastepnie zatozy¢ na niego rolke papieru termicznego o szerokosci 58 mm. Odwingc
kawatek papieru i wtozy¢ go w szczeline papieru z tytu urzadzenia, az do wyczucia oporu.
Uzy¢ pokretta podajnika papieru (7), aby wprowadzi¢ papier do drukarki (patrz rozdziat
2.3.9).

2.3.3 Zaktadanie i mocowanie urzadzenia

Urzadzenie mozna mocowac na nastepujgcych dwdch pojemnikach:
a. Niestandardowa szafa

b. Standardowy kosz na Smieci z kotami
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Mocowanie na szafie:

Modut jest wyposazony w sworznie ustalajgce w rogach, ktére pasujg do ramy szafy. Przdd
urzadzenia nalezy wyréwnac z przednimi drzwiami szafy. Po prawidtowym umieszczeniu urzadzenia
nalezy uzy¢ dwdch dostarczonych srub, aby zamocowad przednie rogi urzadzenia, jak pokazano
na rysunku. Szafa jest rowniez wyposazona w hamulce na przednich kofach, ktére nalezy
zablokowa¢ po ustawieniu urzadzenia w wybranym miejscu. Ztylu szafy jest tez tancuch
zapobiegajgcy przewrdceniu. Zaleca sie jego zamocowanie do $ciany, aby unikng¢ przypadkowego

przewrdécenia urzadzenia, w szczegdlnosci przez bawigce sie dzieci.
Mocowanie na koszu na smieci z kotami:

W zaleznosci od preferencji uzytkownika urzgdzenie mozna tez zamocowac na standardowym
koszu na $mieci o pojemnosci 240 | lub na innym koszu z gérng ramg o takich samych wymiarach.
Urzadzenie nalezy wyréwnaé z wargg gérnego otworu kosza. Z urzadzeniem dostarczane sg zaczepy
pokazane na rysunku. Majg one regulowane haki, ktére nalezy dopasowac¢ do krawedzi kosza, aby
umozliwi¢ prawidtowe zamocowanie urzadzenia po zamknieciu zaczepdéw. Zaczepy nalezy
zabezpieczy¢ ktédkami, aby uniemozliwi¢ ich nieupowaznione otwarcie. Uzytkownik powinien

we wiasnym zakresie zabezpieczy¢ kosz.
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Witaczanie urzadzenia

Na tym etapie urzadzenie jest gotowe do wtaczenia.

Podtgczyé wtyk przewodu zasilajgcego do gniazda sciennego iwfgczy¢ urzadzenie
za pomocg wytgcznika gtownego (12).

Lampka (3) zaswieci na czerwono i urzadzenie rozpocznie procedure autodiagnostyki, ktéra
moze potrwaé kilka minut. Jezeli do urzadzenia jest podtgczony kabel Ethernet, system
rozpocznie wyszukiwanie stabilnego potaczenia internetowego. W przypadku braku
potgczenia przewodowego system przetgczy sie na wewnetrzny modem bezprzewodowy,
aby wyszuka¢ dostepne potaczenie bezprzewodowe.

Aby nawigzaé¢ potgczenie bezprzewodowe, nalezy poczeka¢ na wigczenie przedniego
czytnika koddéw kreskowych (2). Potem wygenerowaé kod QR potaczenia Wi-Fi
na urzadzeniu przenosnym i zeskanowac go za pomocg czytnika kodow kreskowych (2).
Pomysine odczytanie kodu jest sygnalizowane sygnatem dzwiekowym. Jezeli kod kreskowy
zostanie rozpoznany, lampka zacznie miga¢, wskazujgc nawigzywanie potgczenia. Kiedy
nie uda sie nawigzaé¢ potgczenia ilampka ponownie zacznie $wieci¢ Swiattem ciggtym
na czerwono, nalezy powtérzyé procedure. Po pomyslnym nawigzaniu potgczenia lampka

powinna $wiecié na zielono.

weenie |Jpewni€ sie, ze przewdd zasilajgcy jest wyposazony we wtyk odpowiednio
dobrany do regionu. Jezeli przewdd zasilajgcy ma nieprawidtowy wtyk, nalezy

skontaktowac sie ze sprzedawcg w celu uzyskania poprawnego przewodu.

I

Wtyk BS (typu G) Wtyk Schuko UE (typ F)
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2.3.5 Pierwszarejestracja

Po transporcie urzadzenie musi zostaé zarejestrowane za posrednictwem aplikacji Trovr Merchant

App:

Sprzedawca pobiera aplikacje Merchant App i tworzy konto biznesowe, wypetniajgc dane
biznesowe; jesli sprzedawca dziata pod tym samym adresem, pod ktérym zarejestrowana

jest firma, moze zdecydowad sie na utworzenie oddziatu;

e Sprzedawca moze w razie potrzeby tworzy¢ kolejne oddziaty w aplikacji Merchant App;

e Sprzedawca podtgcza Qube za pomoca kabla Ethernet;

e Jesli uzywane jest Wi-Fi, sprzedawca uzyskuje dostep do Wi-Fi za pomoca aplikacji

sprzedawcy, skanujgc kod QR Wi-Fi;

e Po zabezpieczeniu pofgczenia z Internetem, sprzedawca powinien wykonac¢ kroki
rejestracji opisane w sekcji "Zarejestruj Qube" w "Zarzadzaniu Qube", ktére przeprowadzg

sprzedawce przez proces rejestracji;

e Qube zostanie nastepnie zarejestrowany w systemie Trovr i bedzie wyswietlany jako

zarejestrowany w przypisanym oddziale.

2.3.6 Pierwsza rejestracja karty SIM

Ze wzgleddw bezpieczenstwa urzadzenie jest wyposazone w opcjonalny modut 3G/4G z fabrycznie
zainstalowang kartg SIM operatora sieci komérkowej dziatajgcej w kraju eksploatacji urzadzenia.

W zestawie sg dostarczane instrukcje rejestracji karty SIM i jej aktywacji.

2.3.7 Wktadanie pojemnikow

Niezaleznie od tego, czy urzadzenie jest zainstalowane na opcjonalnej szafie, czy koszu na $mieci,
przed wktadaniem pojemnikdw nalezy upewnic sie, czy urzgdzenie jest wyposazone w worki
o rozmiarze dopuszczonym przez operatora. Zamocowanie nowego worka nalezy zarejestrowad
w aplikacji Trovr. Tylko wtedy bedzie mozna prawidtowo monitorowaé zawarto$¢ workéw po ich

zapetnieniu i oznaczeniu okreslonym kodem kreskowym.

Nowa sesje mozna zainicjowaé, wykonujgc jedng z ponizszych procedur:
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Metoda 1: uzycie aplikacji TROVR icyfrowych kwitéw. Zeskanowanie kodu QR
wygenerowanego przez aplikacje TROVR przy uzyciu przedniego czytnika kodow
kreskowych umozliwia rozpoczecie sesji z cyfrowymi kwitami. Wskaznik bedzie migac przez
klika sekund, az system sprawdzi, czy wewnatrz urzagdzenia nie ma zadnych pojemnikéw.
Kiedy lampka zaswieci Swiattem ciggtym na zielono, mozna rozpoczagé wktadanie
pojedynczych pojemnikéw.

Witozy¢ pojemnik z kodem skierowanym w gore i poczekaé, az czytnik kodow kreskowych
go odczyta. Jest to sygnalizowane sygnatem dziwiekowym. Potozyé pojemnik na klapach
i wyja¢ dtonie. W przeciwnym razie funkcje zabezpieczajace urzadzenia przerwg proces.
Jezeli pojemnik zostanie zaakceptowany, klapysie otworzg, a pojemnik spadnie.
W przypadku odrzucenia pojemnika, zostanie wyemitowany sygnat dzwiekowy i wskaznik
bedzie swieci¢ na czerwono do czasu zabrania pojemnika. Kontynuowac¢ wykonywanie tych

samych czynnosci dla kolejnych pojemnikéw.

Aby zakonczy¢ sesje, nalezy uzy¢ aplikacji lub nacisngé przycisk po prawej stronie.
Przypisane konto

programu zostanie uznane odpowiednio.

Metoda 2: (dotyczy tylko urzadzen wyposazonych w drukarke) sesja inicjowana przez
nacisniecie przycisku po prawej stronie. Wskaznik bedzie migaé przez klika sekund,
az system sprawdzi, czy wewnatrz urzadzenia nie ma zadnych pojemnikéw. Kiedy lampka
zaswieci Swiattem ciggtlym nazielono, mozina rozpoczag¢ wktadanie pojedynczych

pojemnikow.

Wiozy¢ pojemnik z kodem skierowanym w gére i poczekac, az czytnik kodéw kreskowych
go odczyta. Jest to sygnalizowane sygnatem dziwiekowym. Potozy¢ pojemnik na klapach
i wyjac dtonie. W przeciwnym razie funkcje zabezpieczajgce urzadzenia przerwga proces.
Jezeli pojemnik zostanie zaakceptowany, klapysie otworzg, a pojemnik spadnie.
W przypadku odrzucenia pojemnika, zostanie wyemitowany sygnat dZzwiekowy i wskaznik
bedzie swieci¢ na czerwono do czasu zabrania pojemnika. Kontynuowac wykonywanie tych
samych czynnosci dla kolejnych pojemnikéw. Aby zakoniczyé sesje, nacisng¢ przycisk
po prawej stronie. Drukarka po lewej stronie wydrukuje kwit, ktéry mozna zrealizowac

w sklepach zgodnie z programem recyklingu.
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2.3.8 Zapetniony worek w koszu

Urzadzenie jest wyposazone w czujnik wykrywajacy zapetnienie worka. Po osiggnieciu ustawionego
poziomu i wykryciu przez czujnik pojemnika wystajgcego ponad ten poziom urzadzenie nie bedzie
przyjmowac kolejnych pojemnikéw. Trwajgca sesja zostanie zatrzymana ikonto uzytkownika
zostanie odpowiednio uznane. W tym momencie administrator QUBE otrzymuje powiadomienie
w aplikacji z monitem o wymiane worka zgodnie z procedurg ustalong przez operatora programu
recyklingu. System jest wyposazony w funkcje udostepniajgcg podsumowania zawartosci workéw

administratorowi urzadzenia.

2.3.9 Wymiana rolki papieru (modele wyposazone w drukarke)

Urzadzenia wydajgce papierowe kwity sg wyposazone w drukarki. Rolke papieru o szerokosci
58 mm mocuje sie nawatku ztytu drukarki, ktéra jest zamontowana wewnatrz obudowy
urzadzenia. Dostep do drukarki mozna uzyskaé, otwierajac drzwiczki z zamkiem po lewej stronie

urzadzenia.

Drukarka jest wyposazona w czujnik matej ilosci papieru, ktérego aktywacja powoduje wyswietlenie
komunikatu ostrzegawczego w aplikacji sprzedawcy. W zaleznosci od wielkosci transakcji
w momencie wyswietlenia ostrzezenia pozostata ilos¢ papieru moze wystarczyé na 7-10 transakcji.

Zaleca sie wymiane rolki papieru przed catkowitym wyczerpaniem papieru.

Po otwarciu zamka bocznych drzwiczek i ich otwarciu nalezy uzy¢ pokretta, aby nawing¢ pozostaty
papier. Potem nacisng¢ konce niebieskiego watka papieru palcem wskazujagcym ikciukiem

i delikatnie wyja¢ watek z rolka papieru z metalowej ramy drukarki.

Trzymajac watek miedzy palcami, wtozy¢ go w pusty otwor rolki papieru, a nastepnie zatrzasngé
watek na ramie drukarki. Wsuwac przednig krawedz papieru do automatycznego podajnika papieru
drukarki, az podajnik jg wciggnie. Jezeli papier nie jest podawany prosto lub zacznie sie marszczy¢,
nalezy go pociggna¢ delikatnie palcami i/lub pokrettem, odcigé uszkodzony kawatek papieru,

a nastepnie rozpocza¢ wsuwanie od nowa.

Po zakonczeniu wymiany papieru zamkngc¢ drzwiczki iich zamek, a nastepnie wznowic¢ prace

w aplikacji sprzedawcy.
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Watek rolki Podajnik
papieru papieru

Przycisk
automatycznego
podajnika

Nacisng¢, by
zwolni¢

Watek rolki Podajnik papieru Przycisk testu
papieru drukarki

2.3.10 Bezpieczenstwo i urzagdzenia zabezpieczajace

Urzadzenie jest wyposazone wurzadzenia zabezpieczajgce izabezpieczenia przed
nieupowaznionymi modyfikacjami. Ruchome czesci urzadzenia zostang zatrzymane natychmiast
po wykryciu przedmiotu lub dtoni w otworze urzadzenia. Aktywacja wiecej niz jednego czujnika jest
rozpoznawana jako nieupowazniona manipulacja i/lub préba uszkodzenia urzadzenia. Powoduje
ona zablokowanie urzadzenia, wyemitowanie sygnatu dZwiekowego i wystanie powiadomienia

do administratora (o ile pofagczenie jest dostepne).

Wszystkie wewnetrzne podzespoty sg urzadzeniami o niskiej mocy lub zasilanymi prgdem o niskim
napieciu. Mimo wszystko urzadzenie powinno by¢ otwierane wylacznie przez przeszkolonego
i doswiadczonego technika serwisu. Otwarcie i/lub modyfikacja urzadzenia bez upowaznienia

powoduje uniewaznienie gwarancji.
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2.4 Btedy i usterki

Prawidtowe dziatanie urzadzenia jest kontrolowane kilkukrotnie w trakcie jego produkcji. Jezeli

mimo to wystgpi usterka urzadzenia, nalezy je skontrolowac zgodnie z ponizszymi instrukcjami:

i. Nie mozna witaczyc¢ urzadzenia

e Sprawdzi¢, czy instalacja elektryczna dziata prawidtowo.

® Sprawdzi¢, czy przewdd zasilajacy ijego wtyczka sgsprawne. W razie zauwazenia
jakichkolwiek uszkodzen nie wolno uruchamia¢ urzadzenia. Jezeli przewdd zasilajgcy jest
uszkodzony, nalezy zleci¢ jego wymiane technikowi serwisu lub odpowiednio
wykwalifikowane] osobie.

® Sprawdzi¢ bezpiecznik we wtyczce.

e Upewnié sie, ze temperatura otoczenia miesci sie w dopuszczalnym zakresie temperatur
roboczych.

e Wyltgczy¢ urzadzenie za pomocg wytgcznika ztytu obudowy. Poczekac¢ kilka minut
i sprébowaé ponownie. Jezeli nadal nie mozna uruchomic¢ urzadzenia, nalezy zleci¢ jego
sprawdzenie wykwalifikowanemu technikowi serwisu.

e Nie wolno podtgczac urzagdzenia bezposrednio do sieci zasilajgcej. Nalezy uzywaé wytgcznie

dostarczonego i dopuszczonego zasilacza.

ii. Nie mozna potaczyc sie z urzagdzeniem

Podstawowa wersja urzadzenia jest wyposazona w standardzie w modut sieci Ethernet i Wi-Fi.
Niektore modele majg tez opcjonalny modut 3G/4G, wykorzystujgcy fabrycznie zainstalowang karte
SIM. System bedzie taczy¢ sie kolejno przy uzyciu wszystkich dostepnych sieci i automatycznie
nawigze potgczenie zsiecig o najlepszym sygnale. Jezeli po kilku prébach nie uda sie nawigzac
potgczenia, wskaznik zaswieci swiattem ciggtym na czerwono. Nalezy poczekaé kilka minut

i przetgczy¢ sie w tryb offline. W takim przypadku nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

e Sprawdzi¢, czy modem sieci Ethernet jest wigczony.
e Sprawdzi¢, czy modem jest aktywny ijest potgczony ze stabilnym pofaczeniem
internetowym.

e Sprawdzi¢, czy kabel Ethernet nie jest uszkodzony.
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e Sprawdzi¢, czy wtyki kabla Ethernet sg podtgczone prawidtowo po obu stronach kabla i czy
sg nieuszkodzone.

e Upewnic sie, czy sygnat sieci Wi-Fi ma odpowiednig site w obszarze roboczym urzadzenia.

® Sprawdzi¢, czy sygnat sieci komérkowej ma odpowiednig site. W razie potrzeby przenies¢
urzadzenie w inne miejsce, aby poprawic jego odbior.

e Upewnicsie, czykarta SIM (jezeli dotyczy) jest zarejestrowana u operatora sieci

komoérkowej.

iii. Przedni czytnik kodoéw kreskowych nie odczytuje kodoéw QR

Przedni czytnik koddéw kreskowych jest pod przyciskiem. Stuzy on do poczatkowej rejestracji
urzadzenia iustawiania poswiadczen logowania do sieci Wi-Fi. Potem jest gtéwnie uzywany
do rozpoczynania nowej transakcji w aplikacji mobilnej. W przypadku btedu odczytu kodu

kreskowego:

e Sprawdzi¢, czy czytnik jest wtaczony i pracuje, umieszczajgc dton lub przedmiot przed
okienkiem czytnika. Jezeli czytnik koddéw kreskowych jest wiaczony, nadioni lub
przedmiocie bedzie widoczne biate Swiatto z migoczgcym krzyzem wigzki lasera.

e Sprawdzi¢, czy po odczytaniu kodu czytnik emituje krétki sygnat dzwiekowy.

e W przypadku skanowania z ekranu urzgdzenia przenosnego sprobowaé zwiekszy¢ jasnosé
wyswietlacza.

e Oczysci¢ powierzchnie okienka czytnika za pomocg miekkiej i czystej szmatki.

e Czytnik nie odczytuje kodéw QR sktadajgcych sie z kropek.

iv. Zaciecie drukarki

Jezeli papier termiczny nie zostanie wtozony réwnolegle do kierunku podawania papieru, moze

marszczy¢ sie w szczelinie wyjscia papieru, powodujgc zaciecie mechanizmu przedniego. W takich

przypadkach nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:

° Otworzy¢ boczne drzwiczki, by uzyskaé dostep do drukarki i podjg¢ prébe usuniecia

zaciecia papieru, obracajgc pokretto z boku drukarki w lewo.
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° Jezeli papier jest nadal zaciety w gtowicy drukujacej, wiozyé reke pod drukarke, jak
pokazano na rysunku, a nastepnie odczepi¢ obudowe drukarki. Po jej otwarciu usungé
pozostate kawatki papieru i ponownie zaczepi¢ obudowe drukarki na miejscu.

° Odcig¢ uszkodzony kawatek papieru iponownie wprowadzi¢ papier do drukarki,
az podajnik papieru jg wciggnie. Aby zapewnié¢ prawidtowe podawanie papieru, nalezy
nacisng¢ przycisk testu drukarki umieszczony na gérze drukarki i upewnié sie, czy papier

jest wysuwany prosto i odcinany prawidtowo.

Zaczep stuzacy
do odtgczania gtowicy
drukujacej

v. Pojemnik utknat miedzy klapami

Modut jest wyposazony w czujniki umieszczone pod klapami, ktére wykrywajg zapetnienie worka
i powodujg wystanie powiadomienia do administratora. Urzadzenie nie ma mechanizmu
kontrolujagcego spadanie pojemnikédw do worka. W zwigzku ztym mogg wystgpi¢ sytuacje, gdy
pojemnik utknie miedzy klapami, mimo ze czujniki wykrywajg zapetnienie worka. W takim przypadku

system zamknie klapy na ile to mozliwe fizycznie, a nastepnie zasygnalizuje zapetnienie worka.

Administrator moze, uzywajgc aplikacji, recznie otworzy¢ klapy, by pojemnik spadt do worka,

a nastepnie zamkng¢ klapy ponownie przed wznowieniem pracy.

vi. Niepetne i/lub nieréwne otwieranie/zamykanie klap

Urzadzenie jest wyposazone w czujniki wykrywajace pozycje i zmiane potozenia klap. Jezeli drzwi
nie zamykajg sie prawidtowo, system podejmie kilka préob automatycznego wyregulowania

i zsynchronizowania klap. W przypadku niepowodzenia system przetgczy sie w tryb ,niedostepny”
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i wyswietli powiadomienie diagnostyczne w aplikacji administratora. Wszystkie czynnosci zwigzane

z czujnikami klap powinny by¢ wykonywane przez wykwalifikowanych/przeszkolonych technikow.

vii. Drgania podczas ruchu klap

Taki hatas moze byé spowodowany nagromadzeniem sie zanieczyszczen ilepkich ptyndéw
na prowadnicach klap. Jezeli bedzie wystepowac za kazdym razem, nalezy wykona¢ nastepujgce

czynnosci:

o Wytgczyé urzadzenie, odigczy¢ wtyki przewodu zasilajgcego i kabla Ethernet, a nastepnie
wtozy¢ zaslepki do otwartych gniazd.

e Jezeli urzadzenie jest zamocowane na koszu na smieci z kotami lub szafie, nalezy odczepic
zaczepy lub odkreci¢ Sruby mocujace urzadzenie do podstawy.

e Odwrdcié urzadzenie gorg do dotu, chwytajgc za boczne uchwyty, i umiesci¢ je na ptaskiej
powierzchni. W razie potrzeby poprosi¢ o pomoc drugg osobe. Nie zdejmowaé zadnych
klap zabezpieczajgcych.

e Uzywajac suchego sprezonego powietrza (ze sprezarki lub butli), oczysci¢ spdd otworu, aby
usungé nagromadzone zabrudzenia z prowadnic. W przypadku nagromadzenia ttuszczu
czysci¢ za pomoca niestrzepigcej sie wilgotnej szmatki - nastepnie osuszy¢ prowadnice
powietrzem.

® Po wykonaniu powyzszych czynnosci nalezy ponownie wiaczy¢ urzadzenie i zamocowac
je do odpowiedniej podstawy, tj. kosza na Smieci z kotami lub szafie, a nastepnie sprawdazic,
czy dziata prawidtowo i hatasy zostaty wyeliminowane.

e Nawet w przypadku wyeliminowania hataséw i nierdwnomiernej pracy klap, zaleca sie

umowienie wizyty technika w celu doktadnego oczyszczenia urzadzenia.
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Nie naciskac klap, poniewaz moze
to spowodowac uszkodzenie
czujnikow. 7

Kierunek ruchu klap

viii. Przedni czytnik kodéw kreskowych emituje swiatlo, ale nie odczytuje kodéw

Przedni czytnik kodéw kreskowych stuzy do identyfikowania uzytkownikéw w aplikacji. Jezeli
widoczny jest czerwony krzyz wigzki lasera, czytnik powinien dziata¢ prawidtowo, a przyczyna moze

by¢ zupetnie inna. Nalezy wykonac ponizsze czynnosci:

® Jasnos$¢ wyswietlacza telefonu komodrkowego jest zbyt niska. Nalezy jg zwiekszyc
i sprébowad ponownie.

o Urzadzenie z kodem lub etykieta jest zbyt blisko albo nie s3 wysrodkowane. Nalezy
wysrodkowad ekran telefonu lub etykiete, uzywajac krzyza wigzki lasera.

e Uzywany jest kod QR sktadajgcy sie z kropek. Nalezy uzy¢ innego generatora koddw, ktéry
generuje standardowe kody QR.

® Oczysci¢ powierzchnie okienka czytnika.

e Mozna tez recznie wykonac transakcje przy uzyciu papierowego kwitu, naciskajgc przycisk

w celu rozpoczecia ses;ji.

ix. Nieprawidtowo ustawione moduty kurtyn swietlnych

Urzadzenie jest wyposazone w dwa zestawy modutéw kurtyn swietlnych, ktore sg uzywane jako
urzadzenia zabezpieczajgce. Kiedy wigzka swiatta jednego z nich zostanie przerwana, urzadzenie

wytaczy silniki, ktdre poruszajg klapami. Moduty te sg fabrycznie wyregulowane i zabezpieczone,
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ale jezeli z dowolnej przyczyny ich ustawienie bedzie nieprawidtowe lub jeden z nich zostanie

uszkodzony, urzadzenie przetaczy sie w tryb awaryjny i przestanie dziata¢. Postepujac zgodnie

z instrukcjami  czynnosci

konserwacyjnych,

sprawdzié

powierzchnie urzadzenia

i oczyscic

je z zabrudzen i/lub nagromadzonego kurzu, ktére mogg blokowaé prawidtowe przesytanie wigzek

Swiatfa. Jezeli problem bedzie sie powtarzaé, nalezy skontaktowad sie z wykwalifikowanym

technikiem serwisu.

Zestaw kurtyny sSwietlnej (gérna)

Zestaw kurtyny swietlnej (dolna)

3. Konserwacja rutynowa i dane techniczne

3.1 Czynnosci konserwacyjne i czyszczenie

Interwat czynnosci konserwacyjnych
i czyszczenia

Przed
kazdym
uruchomi
eniem

W razie
potrzeby

Co tydzie
n

Co cztery
tygodnie

Co szesc
miesiecy

Przetrze¢ wszystkie powierzchnie
zewnetrzne, w tym klapy i powierzchnie
barierek.

X

Sprawdzié, czy przytacza sg obluzowane,
pekniete lub uszkodzone.

Sprawdzi¢, czy do powierzchni
ruchomych, przyciskéw, czytnika kodow,
wyijscia drukarki i otwordéw kluczyka
przylgnety jakies ciata obce.

Sprawdzi¢ $ruby mocujgce i faficuch
zabezpieczajacy.

Oprozni¢ kosz i/lub wymienié¢ worek.
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Wykonaé rozruch prébny.

Sprawdzi¢ pod katem uszkodzen panelu
i czesci ruchomych.

Wykonaé ogdlne czyszczenie, sprawdzic
zuzycie podzespotow i wymienié je

w razie potrzeby (zleci¢

to wykwalifikowanemu technikowi).

Uwaga: zaleca sie umdwienie przeglagdu okresowego co sze$¢ miesiecy, ktéry bedzie wykonywany przez

technika serwisu. Omoéwié te kwestie ze sprzedawca.

Rejestr czynnosci 1123|456
konserwacyjnych
i czyszczenia

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Przetrze¢ wszystkie
powierzchnie zewnetrzne,
w tym klapy i powierzchnie
barierek.

Sprawdzi¢, czy przytacza
sg obluzowane, pekniete lub
uszkodzone.

Sprawdzié, czy do
powierzchni ruchomych,
przyciskow, czytnika kodow,
wyjscia drukarki i otworéw
kluczyka przylgnety jakies
ciata obce.

Sprawdzi¢ sruby mocujgce
i tancuch zabezpieczajacy.

Opréznic kosz i/lub
wymienic¢ worek.

Wykona¢é rozruch prébny.

Sprawdzi¢ pod katem
uszkodzen panelu i czesci
ruchomych.

Wykonaé ogélne
czyszczenie, sprawdzic¢
zuzycie podzespotow

i wymienic je w razie
potrzeby.
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3.2 Schemat podzespotow

=

I

(e}

Brzeczyk o
R
Izn'li Zewnetrzny czytnik

51 Wewnetrzny czytnik m/c x

uCx 2

Emiter $wiatta

Wznawianie pracy

—

zakoriczenie

3.3 Dane techniczne

Miejsce uzytkowania

Pomieszczenia lub miejsca zadaszone

Wymiary

570 mm (szer.) x 640 mm (gt.) x 400 mm (wys.)

Zajmowana pow.

0,36 m2

Masa opakowania

16 kg

Metoda zwrotu depozytu

Kwit cyfrowy lub papierowy

Materiaty

Tworzywo PET i aluminium

Opcje montazu

Szafa (sprzedawana osobno); kosz na $mieci z kotami
(240-320 1)

Pojemnos¢ 180 | po zamocowaniu na szafie; 240/320 |
po zamocowaniu na koszu na $mieci
Automatyzacja Kody kreskowe i masa

Zabezpieczenia
i bezpieczenstwo

Czujniki zapobiegajgce zmiazdzeniu i antysabotazowe

Czytnik koddéw kreskowych

EAN, CODE 128, kod QR

Wymiary pojemnika

PET — standardowe pojemniki maks. 31 | ALU —
do 500 ml

Prasowanie

Nie

Pobdr mocy

Maks. 80 W; < 10 W w trybie bezczynnosci

Napiecie sieciowe

230 +10V AC/ 50 Hz

Napiecie zasilajgce
urzadzenia

12 v DC

Szybkos¢ przetwarzania

Do 15 pojemnikéw na minute

Stopien ochrony IP53

tacznosc WIFI / ETHERNET / LTE 3g/4g
Praca w trybie offline TAK

Zakres temperatur (praca) -10°C-45°C

Wymiary wbudowanej szafy

570 mm (szer.) x 640 mm (gt.) x 1100 mm (wys.)
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3.4 Gwarancja i zobowigzania

Produkt jest objety 12 miesieczng gwarancjg na czesci i wykonanie (z wyjatkiem kosztéw wysytki)

od daty dostawy do klienta. Gwarancja podlega nastepujgcym warunkom i nie mozna z niej skorzystac

w nastepujgcych sytuacjach:

Po zainstalowaniu urzgdzenie nie zostanie zarejestrowane w aplikacji sprzedawcy.
Lokalizacja i/lub wtasciciel urzgdzenia zostang zmienione bez uprzedzenia; powinny byé
zmieniane za posrednictwem aplikacji sprzedawcy.

Urzadzenie jest uzywane w miejscu, w ktdrym jest narazone na dziatanie warunkéw

atmosferycznych.

iv. Urzadzenie zostanie uszkodzone.

v. Uszkodzenia urzadzenia zostang spowodowane przez udary / wahania napiecia
wykraczajgce poza zakres 230+ 10% V.

vi. Podfaczenie urzadzenia do instalacji elektrycznej o niewtasciwych parametrach.

vii. Urzadzenie nie zostanie zamocowane na szafie i/lub koszu na $mieci z kotami.

viii. Drobne rysy i/lub wady wizualne niewptywajgce na funkcjonalno$é¢ urzadzenia.

ix. Brak rutynowych czynnosci konserwacyjnych i okresowego czyszczenia.
X. Zuzycie materiatu ttumigcego na powierzchni klap.

xi. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki wynikajgce z braku zamocowania
urzadzenia i/lub koszy i/lub szaf.

xii. Producent nie ponosi tez odpowiedzialnosci za wszelkie modyfikacje urzadzenia wykonane
przez nieupowaznione osoby, w szczegdlnosci modyfikacje/obejscie jakichkolwiek urzadzen
zabezpieczajacych.

3.5 Certyfikaty

Produkt spetnia wymagania nastepujgcych norm:

IEC 62368-1: Urzadzenia techniki fonicznej/wizyjnej, informatycznej i telekomunikacyjnej —

Czesc 1: Wymagania bezpieczenstwa
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e EN 55016-2-1: Wymagania dotyczace aparatury pomiarowej i metod pomiaru zaburzen
radioelektrycznych oraz badania odpornosci na zaburzenia — Czes¢ 2-1: Metody pomiaru
zaburzen i badania odpornosci — Pomiary zaburzen przewodzonych

e EN 55016-2-3: Wymagania dotyczace aparatury pomiarowej i metod pomiaru zaburzen
radioelektrycznych oraz badania odpornosci na zaburzenia — Czes¢ 2-3: Metody pomiaru

zaburzen i badania odpornosci — Pomiary zaburzen promieniowanych

e EN 61000-4-2: Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna (EMC) — Czes¢ 4-2: Metody badan i
pomiaréw — Badanie odpornosci na wytadowania elektrostatyczne

e EN 61000-4-3: Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna (EMC) — Czes¢ 4-3: Metody badan i
pomiaréw — Badania odpornosci na pole elektromagnetyczne o czestotliwosci radiowej

e EN 61000-4-4: Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna (EMC) — Czesc¢ 4-4: Metody badan i
pomiarow — Badanie odpornosci na serie szybkich elektrycznych stanéw przejsciowych

e EN 61000-4-6: Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna (EMC) — Czes$¢ 4-6: Metody badan i
pomiarow — Odpornos¢ na zaburzenia przewodzone, indukowane przez pola o
czestotliwosci radiowej

e EN 61000-4-8: Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna (EMC) — Czes¢ 4-8: Metody badan i
pomiarow — Badanie odpornosci na pole magnetyczne o czestotliwosci sieci
elektroenergetycznej

e EN 61000-4-11: Kompatybilnos¢ elektromagnetyczna (EMC) — Czes¢ 4-11: Metody badan i
pomiaréw — Badania odpornosci na zapady napiecia, krotkie przerwy i zmiany napiecia dla
urzadzen o znamionowym pradzie fazowym nie przekraczajgcym 16 A

e TS151010-1: Systemy telekomunikacyjne telefonii cyfrowej (faza 2+); specyfikacje zgodnosci
stacji mobilnej (MS); Czes¢ 1: Specyfikacje zgodnosci (3GPP TS 51.010-1 w wersji 4.10.0,
wydanie 4)

e EN 301908-1: Sieci komodrkowe IMT; norma zharmonizowana dotyczaca dostepu

z rozproszonym widmem; Czes¢ 1: Wprowadzenie i wymagania ogdlne

3.6 Utylizacja

Ikona przekreslonego kosza nas$mieci umieszczona na urzadzeniach elektrycznych
i elektronicznych oznacza, Zze danego urzadzenia nie wolno wyrzucaé wraz zinnymi odpadami
gospodarstwa domowego. Nalezy je odda¢ do specjalnie wyznaczonych punktéw selektywnej zbidrki

odpadéw w celu poddania recyklingowi iodzyskiwania surowcow. Zuzyty sprzet elektryczny
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i elektroniczny mozna oddaé¢ w takich punktach bezptatnie. Adresy tych punktdw mozna uzyskaé
od wtadz miejskich lub administracji lokalnej. W przeciwnym razie nalezy skontaktowac sie
z oficjalnym zaktadem zajmujgcym sie recyklingiem sprzetu elektrycznego i elektronicznego w swoim

kraju.

Selektywna zbidrka zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego umozliwia jego ponowne uzycie,
poddanie recyklingowi iodzyskiwanie surowcoéw, atakie zmniejszenie negatywnego wptywu

na Srodowisko i zycie ludzkie substancji szkodliwych zawartych w tym sprzecie.

Deklaracja: urzadzenie zostato wyprodukowane z materiatow, ktére mozna poddawacd recyklingowi
i odzyskiwad, a takze tatwo oddzielaé¢ od innych materiatow. Produkt nie zawiera akumulatoréw i/lub
substancji niebezpiecznych. Jest zgodny z podstawowymi wymogami dyrektywy ROHS w sprawie

ograniczenia stosowania niektérych niebezpiecznych substancji.

3.7 Deklaracja zgodnosci ROHS

Przedmiot deklaracji opisany powyzej jest zgodny z dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady
o numerze 2011/65/UE zdnia 8 czerwca 2011 r. w sprawie ograniczenia stosowania niektérych

niebezpiecznych substancji w sprzecie elektrycznym i elektronicznym.

Adres e-mail: support@trovr.eu
Adres kontaktowy UE: 2KR Designs Ltd. A16A industrial Estate, Marsa MALTA

Adres kontaktowy UK: Trovr Tech Ltd. Dairy Barn, Bognor Road, Broadbridge Heath, Horsham UK

Podpisane w imieniu 2KR Designs Ltd

Ing. Robert Borg, 25.02.2025 — Malta

UWAGA: tainstrukcja obstugi zostata opracowana z uwzglednieniem najczesciej wystepujacych
probleméw, ktére mogg wptywac na zadowolenie i bezpieczeistwo naszych klientéw. Doktadamy
wszelkich staran, aby regularnie aktualizowac jej zawartos¢. Zaleca sie zarejestrowanie urzadzenia
w sieci, by otrzymywaé powiadomienia o nowych aktualizacjach za posrednictwem poczty e-mail.

Zachecamy do przesytania wszelkich informacji zwrotnych i/lub informacji o problemach.
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